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永辉超市股份有限公司 

2011 年年度报告摘要 

 

§1 重要提示 
1.1 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证本报告所载资料不存

在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整

性负个别及连带责任。 
本年度报告摘要摘自年度报告全文，报告全文同时刊载于 www.sse.com.cn。投

资者欲了解详细内容，应当仔细阅读年度报告全文。 
 
1.2 公司全体董事出席董事会会议。 
 
1.3 公司年度财务报告已经天健正信会计师事务所有限公司审计并被出具了标准无

保留意见的审计报告。 
 
1.4 公司负责人张轩松、主管会计工作负责人朱国林及会计机构负责人（会计主管

人员）黄巧声明：保证年度报告中财务报告的真实、完整。 
 
§2 公司基本情况 
2.1 基本情况简介 

股票简称 永辉超市 

股票代码 601933 
上市交易所 上海证券交易所 

 
2.2 联系人和联系方式 
 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 张经仪 吴乐峰 

联系地址 
福建省福州市西二环中路

436 号 

福建省福州市西二环中路

436 号 

电话 0591-83787308 0591-83787308 
传真 0591-83787308 0591-83787308 

电子信箱 bod.yh@yonghui.cn bod.yh@yonghui.cn 
 
§3 会计数据和财务指标摘要 
3.1 主要会计数据 

单位：元 币种：人民币 

 2011 年 2010 年 
本年比上年增

减（%） 
2009 年 
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营业总收入 17,731,555,790.38 12,318,191,749.92 43.95 8,474,815,787.28
营业利润 588,394,361.84 391,509,659.78 50.29 328,156,745.50
利润总额 602,785,798.54 398,900,980.69 51.11 331,585,430.29
归属于上市公司股

东的净利润     
466,920,162.02 305,339,486.02 52.92 254,292,896.93

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益的净利润    

441,993,715.05 299,794,491.48 47.43 251,782,243.77

经营活动产生的现

金流量净额 
579,115,896.33 686,339,430.87 -15.62 205,414,977.16

 2011 年末 2010 年末 
本年末比上年

末增减(%) 
2009 年末 

资产总额 9,466,934,844.33 6,690,505,108.60 41.50 3,168,278,470.91
负债总额 5,393,992,946.09 2,833,594,125.13 90.36 2,097,955,182.65
归属于上市公司股

东的所有者权益 
4,068,550,580.75 3,853,166,418.73 5.59 1,055,041,107.24

总股本 767,900,000.00 767,900,000.00 0.00 657,900,000.00
 
3.2 主要财务指标 

 2011 年 2010 年 本年比上年增减（%） 2009 年

基本每股收益（元／股） 0.61 0.46 32.61 0.39
稀释每股收益（元／股） 0.61 0.46 32.61 0.39
用最新股本计算的每股收益（元/股）

扣除非经常性损益后的基本每股收益

（元／股） 
0.58 0.46 26.09 0.38

加权平均净资产收益率（%） 11.68 24.48 -12.80 27.29
扣除非经常性损益后的加权平均净资

产收益率（%） 
11.19 24.88

-13.69
27.00

每股经营活动产生的现金流量净额

（元／股） 
0.75 0.89 

-15.73
0.31

 
2011 年

末 
2010 年

末 
本年末比上年末增

减（%） 
2009 年

末 
归属于上市公司股东的每股净资产

（元／股） 
5.30 5.02

5.58
1.60

资产负债率（%） 56.98 42.35 14.63 66.22
 
报告期末公司前三年主要会计数据和财务指标的说明 
1、2011 年 10 月公司收购关联公司福建省永辉商业有限公司 100%股权。该并购属

于同一控制下企业合并，根据《企业会计准则第 20 号-企业合并》规定，视同期初

合并，并据此调整了报告期初数据。 
2、公司于 2010 年 12 月 15 日首次公开发行股份。按照发行后的总股本 76,790 万股

计算，2010 年每股收益为 0.40 元。 
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3.3 非经常性损益项目 
√适用 □不适用 

非经常性损益项目 
2011 年 
金额 

附注

（如适

用）

2010 年 
金额 

2009 年 
金额 

非流动资产处置损益 -2,193,553.04 -733,904.44 -1,534,529.76

越权审批，或无正式批准文件，或偶

发性的税收返还、减免 
 

计入当期损益的政府补助，但与公司

正常经营业务密切相关，符合国家政

策规定、按照一定标准定额或定量持

续享受的政府补助除外 

12,515,007.80 7,469,839.45 7,738,053.87

计入当期损益的对非金融企业收取的

资金占用费 
 76,957.80

企业取得子公司、联营企业及合营企

业的投资成本小于取得投资时应享有

被投资单位可辨认净资产公允价值产

生的收益 

 

非货币性资产交换损益  

委托他人投资或管理资产的损益  

因不可抗力因素，如遭受自然灾害而

计提的各项资产减值准备 
 

债务重组损益  
企业重组费用，如安置职工的支出、

整合费用等 
 

交易价格显失公允的交易产生的超过

公允价值部分的损益 
 

同一控制下企业合并产生的子公司期

初至合并日的当期净损益 
-1,885,433.10 -196,177.21 -317.11

与公司正常经营业务无关的或有事项

产生的损益 
 

除同公司正常经营业务相关的有效套

期保值业务外，持有交易性金融资产、

交易性金融负债产生的公允价值变动

损益，以及处置交易性金融资产、交

易性金融负债和可供出售金融资产取

得的投资收益 
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单独进行减值测试的应收款项减值准

备转回 
 

对外委托贷款取得的损益   
采用公允价值模式进行后续计量的投

资性房地产公允价值变动产生的损益 
 

根据税收、会计等法律、法规的要求

对当期损益进行一次性调整对当期损

益的影响 
 

受托经营取得的托管费收入  

除上述各项之外的其他营业外收入和

支出 
4,069,981.94 656,515.23 -2,774,839.32

其他符合非经常性损益定义的损益项

目 
21,578,801.72  

少数股东权益影响额 41,137.18 -6,762.30 -2,845.13

所得税影响额 -9,199,495.53 -1,644,516.19 -991,827.19

合计 24,926,446.97 5,544,994.54 2,510,653.16
 
注：“其他符合非经常性损益定义的损益项目”主要为 2011 年 12 月转让控股子公司漳浦（永嘉）房地产开

发有限公司股权产生的投资收益。 

 
§4 股东持股情况和控制框图 
4.1 前 10 名股东、前 10 名无限售条件股东持股情况表 

单位：股 

2011 年末股东总数 11,197 户
本年度报告公布日前一个月

末股东总数 
12,376 户

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 
持股比

例(%) 
持股总数 

持有有限售

条件股份数

量 

质押或冻结的股

份数量 

张轩松 
境内自然

人 
20.80 159,754,750 159,754,750   

民生超市有限公

司 
境外法人 20.56 157,900,000 0   

张轩宁 
境内自然

人 
14.86 114,110,540 114,110,540   

福建汇银投资股

份有限公司 

境内非国

有法人 
5.67 43,557,830 0   

谢香镇 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0   

郑景旺 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0   

黄纪雨 境内自然 2.97 22,822,110 0 质押 22,822,100 
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人 

张枝龙 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0 质押 22,822,100 

叶兴针 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0   

郑文宝 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0   

林登秀 
境内自然

人 
2.97 22,822,110 0   

前 10 名无限售条件股东持股情况  

股东名称 
持有无限售条件股份数

量 
股份种类 

民生超市有限公司 157,900,000 人民币普通股  
福建汇银投资股份有限公司 43,557,830 人民币普通股  
林登秀 22,822,110 人民币普通股  
郑景旺 22,822,110 人民币普通股  
张枝龙 22,822,110 人民币普通股  
谢香镇 22,822,110 人民币普通股  
郑文宝 22,822,110 人民币普通股  
叶兴针 22,822,110 人民币普通股  
黄纪雨 22,822,110 人民币普通股  
博时增长 22,000,127 人民币普通股  

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

实际控制人张轩松和张轩宁属于一致行动人。张轩松与张轩

宁为兄弟关系，张轩宁为张轩松兄长；郑文宝为张轩松、张

轩宁两人的表兄；郑景旺为张轩松、张轩宁两人的小舅；谢

香镇为张轩松、张轩宁两人的妹夫；林登秀为张轩松、张轩

宁两人的姨夫；黄纪雨为张轩松的内弟；博时增长与其他股

东之间，未知是否存在关联关系或一致行动人。  
 
4.2 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 
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§5 董事会报告 
 
5.1 管理层讨论与分析概要 

 2011 年整体经营情况呈现上半年营业收入上升快于成本上升，下半年成本上升

快于营业收入上升，尤其是国庆节以后，营业收入快速下降，直到 12 月中旬开始恢

复上升趋势，并保持到 2012 年一月末。经过全体员工的共同努力，全年实现营业收

入 177.32 亿元，同比增长 43.95%，超过年初董事会下达的全年营业收入 175 亿元的

指标，实现利润总额 60278.58 万元，同比增长 51.11%，归属于母公司所有者的合

并净利润 46692.01 万元，同比增长 52.92%。经营业绩增长的主要原因是老店持续

保持双位数内生增长和外延扩张顺利。 

 

1、公司主要从以下几方面积极开展工作： 

⑴ 战略布局与门店拓展方面 

按照 “积极与‘大地产商、大百货’合作”的战略思路，2011 年在新开门店和新签

约店都有了显著的突破，全年新开业门店 49 家，关店一家，开店数位列全行业前茅。

与年初董事会下达的全年开业门店数约 50 家的指标基本符合。已开业门店遍及 12

个省份，经营面积 157 万平方米，比 2010 年净增加 52 万平方米，同比增加 49.5%。

已签约未开业门店达 102 家，面积 116 万平方米，涉及 16 个省，其中自有物业占比

从年初的 3.01%提升至 5.19%。 
 
开业及签约门店资料： 
 
地区 业  态 已签约未开业
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大卖场 卖场 社区店 已开业门店小计 门店 

店数 14 43 40 97 18
福建 

面积 173048.7 303992.3 104362.9 581403.9 160816

店数 4 52 8 64 27
重庆 

面积 49698.2 375446.8 29137.69 454282.7 200956

店数 8 4 1 13 9
北京 

面积 134083.6 29553.65 4729 168366.2 103714

店数 4 7 1 12 6
安徽 

面积 59685.78 56217.64 3533.36 119436.8 71742

店数 1 3 0 4 2
贵州 

面积 16250 24416 0 40666 36179

店数 2 1 0 3 15
河南 

面积 42269.29 9400 0 51669.29 231917.3

店数 2 0 0 2 1
天津 

面积 30940.06 0 0 30940.06 13000

店数 1 0 0 1 6
河北 

面积 35433.2 0 0 35433.2 64024

店数 0 0 0 0 2
浙江 

面积 0 0 0 0 27114.56

店数 3 2 0 5 4
江苏 

面积 42859 12452 0 55311 54639.9

店数 0 0 0 0 3
四川 

面积 0 0 0 0 41249

店数 1 0 0 1 3
辽宁  

面积 19100 0 0 19100 41445.5

店数 0 0 1 1 2
吉林 

面积 0 0 2568.13 2568.13 38677.78

店数 1 0 0 1 0
黑龙江 

面积 15345 0 0 15345 0

店数 0 0 0 0 3
陕西 

面积 0 0 0 0 62277.25

店数 0 0 0 0 1
广东 

面积 0 0 0 0 13800

店数 41 112 51 204 102

占比 20.10% 54.90% 25.00% 100.00% 

面积 618,713  811,478 144,331 1,574,522  1,161,552 
全国 

占比 39.30% 51.54% 9.17% 100.00% 

 

随着自有物业比重的提升和公司品牌的提升使得外租区域能够吸引品质更高的

商家，租金增长的压力较上一年度有所缓解。 

按照现有合同租金收入和租金支出情况如下：             
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        单位：万元 
项目 2010年度 2011年度 同比增长 2012年度预计 同比增长 

房租物业费 27,253.20 41,844.00 53.54% 60,558.40 44.72% 

转租收入 7,772.78 12,128.54 56.04% 24,000.00 97.88% 

净租金物业费 19,480.42 29,715.46 52.54% 36,558.40 23.03% 

 

⑵ 门店营运方面 

2011 年多部门合作完成了门店营运标准操作流程 SOP 的编制及试点，组建总部

统一管理的“营销规划组”，首期检查标准 50 条。营运环节，标准化营运程度、品类

管理能力、营销资源的掌握程度、卖手对商品和消费者的熟悉程度等均有所提升。

2011 年公司坪效 11261 元/平方米，同比略有下降，主要原因是新开门店主要集中在

下半年，特别是 12 月新开 18 家门店，全年营业收入贡献少。可比较门店销售额增

长 13.36%，日均客流 111 万人次，同比增长 18.09%。 
 

销售额同店同比（两年期）开业门店资料 
单位：万元 

公司合计 
项目 

门店数 2010 年销售额 2011 年销售额 同比增减 

大卖场 11  247397 278676 12.64%

卖场 63  755670 866950 14.73%

社区店 42  178089 193319 8.55%

合计 116  1181157 1338945 13.36%

 

⑶ 公司主要子公司的经营情况及业绩分析 

公司 2011 年综合毛利率 19.25%，同比增长 0.12%，主要是福建大区主营业务

收入毛利率同比增长 0.69%。福建大区已经进入成熟阶段，主营业务收入依然有

19.72%的增长，占比 45.6%，占比较上一年度下降了 9.18%，主要是全国其它大区

业务增长较快。重庆大区主营业务收入增长 50.12%，占比 39.11%，占比较上一年

度提高了 1.64%，毛利率提高 0.38%。其中，重庆永辉超市有限公司净利润增长

70.67%，贵州永辉超市有限公司净利润增长 17 倍。北京大区和安徽大区主营业务收

入增长迅速，占比都增加 3.5%以上，其中，北京永辉超市有限公司的净利润实现翻

番，安徽永辉超市有限公司报告期内有 5 家门店开业，其中 4 家在下半年集中开业，

影响了净利润。 

 
主要子公司 资产总计 注册资本 净资产 净利润 

重庆永辉超市有限公司 2,356,765,906.41 714,400,000.00 988,773,666.87  222,154,574.43 
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福建闽侯永辉商业有限公司 1,348,548,816.96 50,000,000.00 179,382,015.90  102,590,004.59 

贵州永辉超市有限公司 187,517,049.15 48,240,000.00 71,337,926.30  21,921,717.34 

北京永辉超市有限公司 825,930,702.44 235,470,000.00 250,483,200.35  15,968,807.81 

安徽永辉超市有限公司 532,107,807.27 221,210,000.00 191,824,051.94  -16,424,743.64 

 
⑷ 生鲜及加工方面 

生鲜及加工的毛利率较上年度提高 0.6%至 13.18%，主营业务收入同比增长

24%，占比首次下降到 50%以下，主要是食品用品快速增长及新开门店面积增大，

在卖场中面积占比缩小所致。公司将继续发扬“永辉模式”中生鲜集客的优势，坚持

生鲜产品在公司的主导地位。随着公司卖场和大卖场的不断开业，生鲜占比可能会

产生波动。公司坚持对生鲜产品“直营、直采”，从消费终端反向梳理超市行业的产

业链，以商业理念经营农产品，形成“超市+农户”、“超市+农业合作社”、“超市+农

业企业”梯级“农超对接”模式。 

报告期内，根据公司未来发展规模，生鲜事业部进行了较大改革，其中包括： 

① 将原来生鲜事业部的生鲜物流管理职能分离出来，统一纳入公司物流部； 

② 归并生鲜研发中心，将农业公司纳入生鲜事业部统一管理，转向上游资源； 

③ 整合供应链，推进品类经营策略，制定生鲜营运管理标准，调整生鲜采购部架

构，对全国的采购资源进行整合，对全国供应商实行分级管理，以争取到最优的采

购资源。根据产品的结构将采购模式划分为：全国统采、区域直采、供应商采购，

由总部垂直管理。大批量、易保存的基础商品采用全国统采，如香蕉、大米等；有

当地特色、不易长时间保存的商品下放为区域直采，如叶菜类；将部分小农户集中

为合作社，扩大专业合作社、大供应商合作范围，按规模化，品牌化方向建设，培

育比较稳定的供应商。 

④ 培育自有品牌“半边天”，逐渐提高控制产品资源的能力。 
 

全国统采、区域直采、供应商采购分类表 
 

方式 母公司 福建 重庆 北京 安徽 

全国统采 36% 37.8% 29.8% 47.6% 48.9% 

区域直采 27% 24.0% 32.8% 19.3% 15.7% 

供应商 37% 38.3% 37.4% 33.1% 35.4% 

合计 100.0% 41.2% 46.6% 7.1% 5.1% 

 

⑸ 食品用品方面 

报告期内，在品类管理及采购方面有较大提升，开始尝试“咏悦汇”葡萄酒专卖、

“安歌母婴馆”婴儿用品专区、“新肌荟”化妆品专区等专卖店经营模式；标准化营运
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程度（形象、商品摆设布局等）有所提高；启动全国ＶＩＰ供应商分级管理，与可

口可乐、宝洁、强生、联合利华等建立了战略合作关系，全国厂商由去年的 18 家增

加到 54 家，总部采购占比由 7%上升至 17%；毛利率同比下降 1.14%，主营业务收

入同比增加 70%，占公司全部主营业务收入的比例由 2010 年的 38.6%上升到 2011

年的 45.78%，接近“生鲜及加工”占比，稳定了公司的综合毛利率。由于福建、重庆、

安徽等地的常温物流库逐步建成并投入使用，预计 2012 年物流配送环节、库存周转

率、配送率、配送中心费用率、店铺订单满足率、到货率等指标会进一步提高。 

⑹ 服装方面 

服装毛利率下降 1.38%，为 28.22%，主营业务收入同比增长 45.78%，占公司全

部主营业务收入 8.4%，占比较上一年度略有提升，毛利占比 14.44%。服装事业部

强化营运团队的建设，2011 年成立全国营运团队，全力支持各大区的服装经营，并

全力打造各大区的服装专业营运团队。成立男装、女装研发团队，为商品资源的采

购提升、研发提升、供应链提升、商品规划提升等提供支持；大力提升及实行自采

商品的自有品牌战略；统采商品在 2011 年得到提升与推广，与“北极绒”、“三枪”、

“AB”、“宜而爽”等国内一线知名内衣品牌达成全国合作战略伙伴，为满足资源供给

特别是新区的资源需求提供了保证。 

⑺ 人力资源方面 

人力资源部对公司的组织架构及薪酬体系进行梳理，根据业务发展的需要，健

全并优化了总部各相关部门架构、职能和编制，同时明晰各岗位的工作职责。同时

制定全国门店架构与编制标准，提高人员满编率。 

完成公司新的薪资体系的构建，颁布并推行了新的公司薪酬管理制度，统一岗

位、职级、薪酬标准体系，实施员工晋升管理办法。制定各业务部门的绩效考评办

法，全面推进绩效考核管理体系的实施，实现优胜劣汰。高管逐一向董事会述职；

全员考核共分年终奖和冲刺奖两类。 

进行干部评估和盘点，为干部晋升提供铺垫；完善公司培训体系，推行职业规

划培训制度。按照募集资金项目的要求组织公司内部业务核心课程教材的编写，组

建公司内部讲师队伍，搭建公司内部电子学习平台，建立公司三级培训管理制度，

全年共培训内部员工 18 万人次，培训时长 3.5 万课时，人均培训 3.6 天，为公司在

全国范围内的快速发展提供后续的人才保障。举办“1933 零售精英”（大学生店长班，

两期学员共 1000 余人），通过见习制度，流失率 20%，剩余学员基本成为付课或课

长干部，各用人单位反映良好。“辉腾领导力发展项目”，希望通过 6 个月的培训周

期将现有优秀人员培养成能担任更高岗位职务的管理能力。第一期开设两个班：经

理提升班（培养店长接班人）、店长提升班（培养区域店长接班人）。 

⑻ 物流建设方面 
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成立公司物流部，与日本某物流企业结对交流、请日本物流专家进行 5S 管理指

导。福建南屿物流中心的建设已基本完成，2011 年 7 月已交付使用。北京朝批物流

配送体系的建设工作已初步完成。重庆西永物流园一期面积 100 亩物流项目（常温

库及员工宿舍）预计 2012 年 7 月投入试运行。安徽华东物流用地：一期物流用地

103 亩已取得土地证，土建工程基础已完成。彭州募投项目一期（农产品加工配送

中心项目）展示中心、采配中心项目已完工，物流库进入单体设计阶段，预计 2012

年下半年完工。2011 年 9 月 16 日，公司与沈阳市于洪区人民政府签订项目投资框

架协议，包括“永辉东北交易物流中心”在内计划用地 770 亩。 

⑼ 信息系统方面 

2011 年永辉信息化建设总体上按原计划进行推进，具体表现为如下二个方面：

一是应用软件在以下四个模块如期推进，分别是数据中心建设、财务共享中心的建

设、公司资金系统搭建、办公信息系统重新构建。二是基础平台的建设（中心机房

建设及网络集中化）如期完成。在费用上 2011 年在软件及硬件上共投入 0.275 亿元，

费用进程与预计减少了 90 万元，减少的原因是预计的 POS 改造未如期进行，有待“大

ERP”启动后进行相匹配的改进。核心业务系统 ERP 已于 2012 年 3 月 1 日启动，11

月份大框架将完成。预计软件、硬件及实施费用在 0.75 亿元,其它配套费用将达 0.2

亿元。 

⑽ 并购方面 

2011 年公司根据国家宏观调控的大环境和自身的实力坚持“小食多餐”有选择性

的并购策略： 

① 2011 年 11 月 1 日，与韩国株式会社易买得（下称“出售方”）在北京签署《股

权转让协议》，同意作价人民币 400 万元收购北京易买特商业有限公司（下称“标的

公司”）100%股权（详见公司 11 月 3 日公告）。公司按照永辉模式对该门店进行改

造，注入永辉的文化和团队，并于 2012 年 1 月 13 日开业，一季度日均销售额保持

在 50 万元左右。 

② 2011 年 12 月 9 日以 980 万元的价格完成对张家口市宣化区世纪家家福超

市的经营权承接，该超市租赁地址为张家口市宣化区建国街 22 号盛发蔬菜副食市场

北端商务楼，租赁面积 10400 平方米。 

③ 为了履行《招股书明书》中关于减少关联交易的承诺，2011 年公司收购关

联公司福建省永辉商业有限公司 100%股权，永辉商业名下 3 处物业也成为公司自有

物业。 

⑾ 投资方面 

① 为了配合公司的扩张战略，2011 年公司先后成立了江苏、辽宁、河北、吉

林、黑龙江等多家子公司； 
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② 为了多手段、多渠道获取优质物业，2011 年 2 月 25 日公司第一届董事会

第二十一次会议通过决议决定与福建嘉博筑业投资管理集团有限公司（下称“嘉博筑

业”）按 65%、35%比例共同出资贰仟万元人民币在福建省漳浦县设立一家项目公司

永嘉（漳浦）房地产开发有限公司（下称“永嘉房地产”），专项开发漳浦县 2010G01

号宗地，规划兴建“永辉超市漳浦旗舰店”——“漳浦城市生活广场”（暂命名）；2011

年 5 月 18 日二〇一〇年年度股东大会通过决议决定公司全资子公司永辉投资有限

公司与喜禄（香港）有限公司于成立“福建恒力·博纳广场发展有限公司”，共同开

发经营博纳广场项目。 

以上两项目公司都承诺“适时退出上述项目公司”。 2011 年 12 月 16 日公司第一

届董事会第三十五次会议决定，鉴于公司申请发行公司债的反馈意见要求，董事会

同意转让公司所持有的全部 65%永嘉房地产股权予嘉博筑业，处置收益 2158.49 万

元。 

③ 公司于 2011 年 11 月 11 日竞得石家庄市编号[2011]047 号地块的国有建设

用地使用权，使得公司的自有物业比例有了小幅提升，该超市已于 2011 年 10 月 1

日开业，2012 年一季度日均销售额保持在 60 万元左右。 

2、 对公司未来发展的展望 

(1) 行业发展趋势及机遇 

国家经济战略转型对商贸零售、消费品行业是实质性利好，也将促进无店铺销

售形式的发展，尤其是网络销售领先电视、电话销售，大品牌网络电商销售额突飞

猛进，专业网店有逐步综合化经营的趋势，其对生鲜销售的影响尚有待观察。同行

生鲜商品配比上升也是必然，传统区域超市正面临国际卖场终端下沉的挤压；同时，

内资超市面临利用自己的传统优势采取灵活多变的经营策略扩大终端和部分内资超

市逐步退却的分化，行业整合机遇开始显现。 

消费者对超市食品安全、商品性价比、门店环境、服务质量的要求逐年提高，

西部大发展和沿海劳动力紧缺也开始影响零售业的招工，未来零售业就业人员平均

年龄提高将是必然。 

行业发展趋势也为公司发展提供了大量历史性机遇，但同时也带来了挑战。首

先是主营业务的稳步发展是可靠的、可持续性的；多业态包括网络销售的可能性也

在增加；通过竞争、进一步提高内部人员潜能也是客观的、可见的，并由此带动经

营能力的提升也是可能的；消费者对超市要求的提高，也进一步加快了“科技永辉、

绿色永辉”的目标实施。其次是从 2012 年一季度的经营情况分析，一季度营业收入

同比增长 40-50%以上，同店增长 10%以上，但成本压力增大，估计利润同比下降近

25%，主要是人工成本、上年末集中开店和同期财务费用增长过快。 
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 (2) 目标与战略 

2012 年是承前启后、更进一步的重要一年，我们正紧紧抓住发展机遇，乘势而

上，全力推进全国发展步伐，深耕细作重点战略区域，为实现“十二五”跨越发展而

不懈努力奋斗。 

公司始终致力于解决农民“卖难”和居民“买贵”、坚持以经营生鲜农产品为主，

食品、日用品和服装为辅的具有中国特色的新型零售模式——永辉模式，以“竞合”

理念、生鲜差异化经营策略与国际卖场比邻而居、共享市场，坚持 2014 年实现销售

额 500 亿元人民币、门店 350 家的三年目标不变。 

2012 年，要努力实现的目标有： 

① 新开业门店逾 50 家，总开业门店约 260 家； 

② 全年实现含税销售额近 300 亿元人民币，同比增加 40%以上，利润高于 2011

年； 

③ 完成除信息化升级项目外的其他募集资金项目；完成“ERP”项目落地工作，

并投入使用，主要功能模块基本实现内部控制自动化； 

④ 重庆物流物流一期、安徽物流一期投入试运行； 

⑤ 品类管理和全国 VIP 供应商的推进；推动事业部工作往上游延伸； 

⑥ 争取上半年公司债的审核完毕及发行，下半年视资金以及前次募集资金项目

的完成情况，决定是否启动第二轮股权融资，为 2013 和 2014 年的高速发展预作项

目和资金的准备； 

⑦ 适时推出股权激励方案； 

⑧ 2012 年 8 月完成董事会、监事会的换届改选。 

 

 (3) 风险因素及对策 

① 针对国家调控经济放缓增长的大背景，积极采取措施促销售、增效益、降成

本； 

② 密切关注远程店的经营状况，新老门店保持营利性增长； 

③ 适当控制投资规模，节省财务费用及其他各项费用的支出。 

(4) 新年度经营计划 
 

收入计划 

(亿元) 
费用计划(亿元) 新年度经营目标 为达目标拟采取的策略和行动 

营业收入计划

260 亿元。 

分行业： 

生鲜及加工计

252.50 亿元 

新开业门店逾 50 家，总

开业门店约 260 家；销售

额同比增加 40%，利润高

于 2011 年。 

1. 基本完成除信息化升级项目外的

其他募集资金项目；完成“ERP”

项目落地工作，并投入使用，主要

功能模块基本实现内部控制自动
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划 112 亿元， 

食品用品计划

118 亿元， 

服装计划 21 亿

元。 

 化； 

2. 重庆物流物流一期、安徽物流一期

基本可以投入试运行； 

3. 品类管理和全国 VIP 供应商的推

进；推动事业部工作往上游延伸；

4. 争取上半年公司债的审核完毕及

发行，下半年视资金以及前次募集

资金项目的完成情况，决定是否启

动第二轮股权融资，为 2013 和

2014 年的高速发展预作项目和资

金的准备； 

5. 适时推出股权激励方案。 

 
(5) 资金需求、使用计划及来源情况 

 

资本支出承诺 合同安排 时间安排 融资方式 资金来源安排 资金成本及使用说明 

成都彭州配送中

心（第二期） 
 2012 年 募集资金 

存储在专户中的

募集资金 

按工程进度使用募集专户

资金 

重庆永辉城市生

活广场 
 2012 年 自筹资金 

将部分使用银行

贷款 

按工程进度启用部分银行

贷款及自有配套资金 

重庆物流配送中

心 
 2012 年 自筹资金 自有 按工程进度使用自有资金 

安徽物流配送中

心（第一期） 
 2012 年 自筹资金 

将部分使用银行

贷款 

按工程进度启用部分银行

贷款及自有配套资金 

 

预计 2012 年投资规模将达 24.37 亿元。为获取优质的商业物业预留 8 亿投资额

度，较 2011 年计划减少 2 亿元。预计 2012 年度营业现金净流入 10 亿元，计划 2012

年新增贷款（含银承敞口）、发行短期融资券、发行公司债券等新增债务融资总额控

制在 22 亿元以内。 

3、 2012 年重点推进的工作： 

2012 年是公司全国战略及中期战略目标实现的关键一年。在 2012 年，我们将

继续贯彻公司的全国梯队式拓展布局，加强体系化建设，深化“辉腾行动”，严控商

品质量，确保食品安全，加强人才培养，建设人才梯队，全力完成董事会确定的经

营任务。具体而言，我们将重点做好以下几个方面的工作： 

 

(1) 企业文化建设，强化经营理念，确保团队融合 

整理并提升永辉的企业文化，并形成永辉企业文化宣传的标准载体，在公司的

各个层级进行企业文化的宣传与讨论沟通，统一员工干部的思想认识，加强公司的
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凝聚力。 

 

(2) 管理体系及 ERP 项目建设 

2012 年实现全公司的资金统一集中管理及 ERP 系统的高质量上线。ERP 项目

涉及商品，营运，物流，人事，财务，商业智能，主数据等方方面面。公司选定 SAP

作为软件平台，IBM 作为实施商，以福建大区和总部作为先期实施单位，在 2012

年 11 月将启用新的系统，实现业务财务一体化，从而初步实现公司制度化、标准化、

简单化、信息化的管理要求。 

 

(3) 品类管理和全国 VIP 供应商的推进 

优化品类结构，加强商品管理，引入 JDA 棚格图管理，提升卖场平效。实行供

应商分级管理制度，整合并发展全国供应商，进一步提升议价能力。到 2012 年底，

食品用品的全国供应商达到 120 家。 

 

(4) 物流体系规划及物流保障体系建设 

加强项目管理，确保物流基地建设按期保质执行。重庆西永物流项目第一期

2012 年 5 月试运行，安徽肥东物流项目第一期 2012 年 8 月试运行。同时要为北京

等地的物流做好规划。在运营层面，支持配合外资物流公司在重庆和安徽物流中心

的管理团队入驻，确保这两个物流中心的顺利启用。在物流体系开展物流配送精细

化管理，降低物流成本，提升存货水平控制能力，管理供应商供货可靠性，库存记

录准确度，物流配送订单满足率等运营指标。 

 

(5) 门店营运质量，风险管理及获利能力提升 

加强精细化管理，通过提升门店在品类管理，订货管理，缺货管理，存货管理，

损耗管理，顾客服务，营销管理，防损管理，食品安全和消防安全，营运标准等方

面的能力，改善门店的经营质量。在快速扩张的同时，关注门店的开源节流，提升

门店的经营和获利能力。34 个标杆店的标杆项目将作为探索门店营运质量和提升获

利能力的载体。 

 

(6) 多元化用工专题研究，以提升人效并降低人力费用 

人力费用率、员工流失率、关爱员工是超市行业越来越重要的课题，对永辉也

不例外。2012 年，员工的人均销售及人均获利将成为用工效率的重要关注点。作为

应对策略之一，多元化用工的研究和创新将非常重要。通过多元化用工的研究，2012

年的人力费用率需要控制在预算之内。 
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(7) 加强费用预算及管控 

2012 年，我们需要面对的一个大挑战是：随着战线的扩张，随着新区和新店数

目的增加，新店培育期的经营投入会加大，各项费用也会较快增长。因此，在费用

管控上实现事前预算，事中控制，事后总结的良好管理机制。费用管控的关键点是

将开办费及工程费用纳入预算并确保费用预算不超标。 

 

(8) 提高设计和工程质量，保障门店开业进度和质量 

加强设计和工程管理团队建设，强化工程项目管理和现场管理，根据项目轻重

缓急对工程资源进行合理调配，按照计划保障门店开业进度和质量。2012 年门店按

计划开业准确度达到 50%以上，开办费能在财务年初预算基础之上节省 600 万。新

店工程返修及设备维修费用将作为工程关键管控指标。 

 

(9) 利用规模优势，降低采购成本，提升商品毛利率 

商品毛利率的提升不是在终端涨价，而是依靠自身的经营能力获取更大的价格

优势和返利。随着永辉规模的扩大，合理利用规模优势，获取供应商的更大支持及

更好的价格。同时，加强自身的经营能力，在重点品类上取得更大量的突破，从而

获取供应商更多的支持。2012 年综合毛利率比 2011 年提高 0.1%以上。 

 

(10) 总结新区及新店开业经验，重点帮扶，缩短新区新店培育期 
重点关注东北和河南大区的经营。通过总结重庆、北京、苏皖的新区成长经验，

对东北和河南大区进行重点帮扶，在外联、经营、人力建设等方面缩短新大区的培

育期，实现两个大区的经营指标，并确保两个大区良好的经营口碑。 
 

5.2 主营业务分行业情况表 
单位:元 币种:人民币 

 
主营业务分行业情况 

分行业 营业收入 营业成本 
营业利润

率(毛利

率)(%) 

营业收

入比上

年增减

(%) 

营业成

本比上

年增减

(%) 

营业利润

率(毛利

率)比上年

增减(%) 

生鲜及加工 7,855,758,971.79 6,820,082,373.35 13.18 24.26 23.41 0.60 
食品用品 7,824,859,922.16 6,456,443,841.86 17.49 70.29 72.67 -1.14 
服装 1,437,369,952.77 1,031,764,168.26 28.22 45.78 48.65 -1.38 

合计 17,117,988,846.72 14,308,290,383.47 16.41 43.81 43.66 0.09 
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5.3 报告期内公司利润构成、主营业务及其结构、主营业务盈利能力较前一报告期

未发生重大变化。 
 
§6 财务报告 
 
6.1 本报告期无会计政策、会计估计的变更。 
 
6.2 本报告期无前期会计差错更正。 
 
6.3 本期年度报告与最近一期年度报告相比，合并范围未发生变化。 

 


